OBECNY KODEX CHOVANI

Tento obecny kodex chovani plati pro vSechny pracovniky spolec¢nosti Eichenauer Heizelemente
GmbH & Co. KG, EICHENAUER spol. s r.o. a Eichenauer Heating Elements (Huai’An) Co. Ltd., nize
nazyvané Eichenauer.

1 Obecna pravidla chovani
1.1 Kodex chovani zaméstnancti spole¢nosti

Spoleénost Eichenauer oekava, Ze v8ichni zaméstnanci pfispéji svym chovanim k pozitivni atmosféfe na
pracovistich. PFilezitost ziskat informace o rliznych narodnostech, kulturach a zptsobech mysleni v kontextu
operativni spoluprace predstavuje pro vS§echny zaméstnance obohaceni. Pozitivni klima na pracovistich
podporuje motivaci zaméstnancl a tvofi zaklad pro udrzitelny obchodni Uspéch. Tolerance a vzajemny
respekt patfi mezi zakladni vlastnosti vSech zaméstnancu spole¢nosti. Kazdy zaméstnanec je také zavazan
k odpovédnému a etickému chovani. Je respektovana dustojnost kazdého jednotlivce. Vzajemna Ucta je
zalozZena na vnitfnim pfesvédceni a to se také odrazi v ochoté aktivné spolupracovat. Pouze timto zplisobem
Ize vytvofit oteviené, tolerantni a kooperativni pracovni prostiedi.

1.2 Kodex chovani vedoucich pracovnikt

Manazefi musi podporovat produktivni chovani zaméstnancl a jejich vykonnost je zaloZzena na jejich
hodnotové orientovanych vykonech. Chovani vedoucich pracovnikll by mélo byt pfikladem respektu k
dustojnosti kazdého jednotlivého zaméstnance. Prostfednictvim otevienych jednani se zaméstnanci
vytvareji manazefi pracovni atmosféru, ktera podporuje spokojenost zaméstnancl a otevienou vyménu
nazort. Manazefi budou udrzovat objektivni a cilenou interakci se zaméstnanci, ktera je charakterizovana
zdvofilosti, toleranci a vzdjemnou uctou.

1.3 Kodex chovani pfi jednani s tretimi stranami

Vsichni zaméstnanci a pfedevsim vedouci pracovnici si musi byt védomi to, ze zastupuiji spole¢nost a svym
chovanim musi spole¢nost dobfe reprezentovat. Chovani zaméstnancli a predevsim vedoucich pracovniki
ovliviiuje jak vnéjsi povést spolecnosti, tak i jeji firemni kulturu. Od v8ech zaméstnancul se ocekava, Ze pfi
styku s jinymi lidmi, véetné zakaznikd a dalSich osob, které vstupuji do obchodnich vztahl se spole¢nosti,
budou jednat stejnym zplsobem, jaky by ocekavali, Ze bude jednano s nimi. To plati samozfejmé i pro
zameéstnance jinych spole€nosti, které jsou aktivni v oblasti kontroly spole¢nosti.

2 Oblasti platnosti
2.1 Odpovédnost zaméstnancu

Kazdy zaméstnanec je povinen znat dobfe spole¢nost Eichenauer, jakoz i zasady a pokyny spole¢nosti a
musi znat eticky kodex Eichenauer tak, aby svym jednanim naplfioval pozadavky kodexu. Pracovni smlouvy,
firemni pfedpisy a kodex chovani musi dodrzovat vSichni zaméstnanci. Dokonce i mimo pracovni dobu a
mimo aredl firmy, nebot i tam jsou zaméstnanci firmy povazovani za predstavitele spole¢nosti Eichenauer.
Povést spole€nosti Eichenauer musi zaméstnanci chranit, tedy dodrzovat pravidla chovéani, kdykoli a kdekoli.
Je také dulezité, aby se zaméstnanci navzajem povzbuzovali, aby dodrzovali pravidla chovani Eichenauer a
spolupracovali se spolecnosti pfi prosazovani jejich cild. Na tom zavisi dobré povést a dlouhodoby obchodni
uspéch spole¢nosti Eichenauer.

2.2 Oblasti platnosti

Charakterizace nékterych cili spole¢nosti mize vyzadovat normy chovani, které jsou konkrétnéjsi nez ty,
které jsou stanoveny v tomto kodexu chovani. V takovych pfipadech jsou ve spolupraci s personalnim
oddélenim pfipadné vytvoreny rozSifené normy pro urcité obchodni jednotky, regiony nebo jednotlivé
podniky. Zakonné predpisy pro uc€ast zastupcli zaméstnancu jsou dodrzovany.
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2.3 Soulad se z&kony

Stézejnim principem, ktery je zakladem pro kodex chovani Eichenauer, je zavazek spole¢nosti provozovat
svou ¢&innost v plném souladu s platnymi zakony. VSichni zaméstnanci jsou odpovédni za osvojeni si
pravnich pozadavku, které se tykaji jejich ¢innosti, a jsou odpovédni za koordinaci svého chovani.
Zprostfedkovat tyto standardy pro zaméstnance musi jejich nadfizeni.

3 Jednani s Grady, statnimi institucemi, vefejnymi trady a s jejich zastupci
3.1 Prispévky politickym stranam

Platby, dary, pujcky nebo sluzby poskytované spole¢nosti Eichenauer politickym stranam, akénim skupinam,
neziskovym organizacim a dalSim subjektim kandidatské zemé, nebo politickym funkcionafdm, jsou
povoleny pouze v pfipadé, Ze jsou v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a mistnimi smérnicemi.

3.2 Platby nebo ptijcky

Platby nebo uvéry pravnickym osobam ze zdrojli spoleénosti, dcefinych spoleénosti nebo z vlastnich zdroj(,
nebo darovani jakychkoli cennosti viadnim ufednikdm nebo jinym Gfednikdim stani spravy za ucelem ziskani
nebo udrzeni obchodni vyhody pro spole€nost Eichenauer GmbH & Co. KG, pro jeji dcefiné spole¢nosti nebo
pro propojené spole¢nosti nebo osoby je zakazano.

4 Stret zajmu
4.1 Vztahy s dodavateli, distributory, zakazniky a dalSimi obchodnimi partnery

Spoleénost Eichenauer podporuje udrzovani dobrych vztahl s dodavateli obchodniky, zakazniky a dal$imi
obchodnimi partnery. Zaméstnanci musi zabranit stfetu osobnich zajmud se zajmy spoleénosti Eichenauer
resp. takovému dojmu nebo ovlivnéni svého rozhodovani nebo jednani pfi pInéni povinnosti zaméstnance
resp. takového dojmu. Zaméstnanec, jehoz povinnosti zahrnuji nakupni aktivity nebo kontakt s dodavateli,
nesmi svoji pozici vyuzit k osobnimu uzitku. Obzvlasté musi zaméstnanci dodrzovat nasledujici pravidla,
které se zabyvaji dary, pracovnimi obédy, nabidkami na zdbavu a jinymi vyhodami poskytovanymi
obchodnimi partnery. Timto ur€ujeme vyhradné pracovni chovani bez spolurozhodovani a ne organizacni
chovani.

4.1.1
Zaméstnanci nesmi za zadnych okolnosti zadat obchodni partnery spoleénosti Eichenauer uc€ast na
zabavnych akcich, obchodnich obédech, zadat dary nebo jiné odmeény &i osobni sluzby nebo jiné vyhody.

4.1.2

Pozvanky na obchodni obédy jako host obchodniho partnera mohou byt pfijaty, pokud jsou nabizeny
dobrovolné, maji legitimni obchodni Ucel a jsou nedilnou soucasti pracovniho programu (nap¥. obéd béhem
seminare nebo spoleCenské akce nebo koktejl &i recepce po setkani Ci vecere jako sou€ast nepretrzitého
jednani).

4.1.3

Uhrady cestovného a hotelovych pobyt od obchodnich partnerd nejsou povoleny. Je-li obchodni partner
majitelem ubytovacich kapacit nebo "vlastni" ubytovani poskytuje, tak by méla byt zjiSténa aktualni trzni
hodnota, ktera by méla byt uhrazena a uvedena ve vyuctovani vydaju zaméstnance.

4.1.4

Ugast na sportovnich akcich a sportovnich aktivitach, vystavach &i jinych vhodnych zabavnich a
spoleCenskych aktivitach jako host obchodniho partnera neni mozna vice nez dvakrat rocné. Zastupce
hostitelské firmy musi byt pfitomen.
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4.1.5

Pokud zaméstnanci, dodavatelé, distributofi nebo zakaznici spole¢nosti Eichenauer zkusi dodat resp.
poskytnout zboZi nebo sluzby pro osobni Uc¢ely, pak trzni hodnota zboZi nebo sluzeb musi byt zaplacena a
platba musi byt prokazana.

4.1.6
Pozadovani nebo pfijimani jakékoliv osobni finanéni podpory od dodavatele, distributora nebo zékaznika je
zakazano.

4.1.7

Sponzorovani akci spole¢nosti Eichenauer, narozenin, odchodd do dlichodu nebo firemnich vedcirki
dodavateli, distributory ¢i zakazniky neni dovoleno. Stejné tak by nemél zaméstnanec jménem svym nebo
jménem firmy Zadat charitativni nebo kvazi-charitativni zavazky sponzorované firmou nebo pfijimat v jejich
UCasti dodavatele. Tato u€ast by mohla zapficinit dalSi proménné nez naklady, kvalitu a termin dodani ve
vybérovém procesu dodavatele.

4.1.8

Zameéstnanci mohou od dodavatel, obchodnikl nebo zakaznik( spole¢nosti Eichenauer pfijmout slevy nebo
jiné reklamni akce, které jim jsou nabizeny a to za pfedpokladu, Ze tyto slevy mohou vyuzit vSichni
zaméstnanci. Vyuzit slevy je zakazano v pfipadé, Ze souvisi s obdrzenim nebo dodavkou resp. poskytnutim
zbozi &i sluzeb vyzadanych nebo vyjednanych jménem spole¢nosti Eichenauer, a které byly nabidnuty jen
omezené skupiné zameéstnancu.

4.1.9

Zaméstnanci a jejich rodinni pfisluSnici nesmi nikdy poZadovat po dodavatelich, distributorech nebo
zékaznicich spole€nosti Eichenauer dary nebo jiné osobni vyhody. Propagaéni materialy a jiné pfedméty v
hodnoté az do vySe € 50 mohou byt pfijaty, pokud jsou pfedany dobrovolné a neexistuje nebezpeci, ze tyto
dary ovlivni tsudek nebo aktivity zaméstnanct pfi pInéni jejich povinnosti. Dary vy$8i hodnoty by nemély byt
prijaty a darce by mél byt upozornén na tuto smérnici spole€nosti Eichenauer. Maji-li zaméstnanci k tomuto
otazky (napf. s ohledem na mezinarodni prostfedi, ve kterém by odmitnuti daru bylo povazovano z kulturnich
davodl za nezdvofilost), pak by tuto zaleZitost mél zaméstnanec projednat se svym nadfizenym nebo s
vedenim spole¢nosti. Na pfilezitostnou vymeénu dark( je v nékterych kulturach nahlizeno jako pfipustnou
obchodni praxi. To mlze ovéem byt neakceptovatelné, pokud je hodnoceno jako nehospodarné, ovliviujici
profesionalni posudky nebo se blizi zvyhodfovani nebo upfednostiiovanému zachazeni.

4.1.10
Pfislusni zaméstnanci musi dodrzovat ,pravidla chovani pro nakupli a pracovniky dalSich oddéleni
zapojenych do zadavani zakazek".

Bez souhlasu vedeni spolecnosti Eichenauer nesméji zaméstnanci vykonavat zadnou funkci v Fidicich
organech spolecnosti plsobicich za u€elem dosazeni zisku. Zaméstnanci se nesméji zapojovat do
probihajicich soukromych podnikatelskych aktivit, které jsou v rozporu s jejich zavazky vici spolecnosti
Eichenauer, a nesméji bez predchoziho souhlasu pracovat pro obchodniho partnera nebo konkurenta nebo
jinym zpusobem vykonavat objednavky prace.

4.3 Podily na majetku

Zameéstnanci spolecnosti Eichenauer a jejich nejblizSi rodinni pfislusnici musi vedeni spole¢nosti hlasit
vSechny pfimo nebo nepfimo vlastnéné obchodni podily ve spole¢nostech obchodnich partnert nebo jinych
spolecnosti, které jsou nebo eventualné budou se spole¢nosti Eichenauer v obchodnim styku. Vyjimkou jsou
obchodni podily, které nemaji vliv na vykon povinnosti pracovnikl spole¢nosti Eichenauer.
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5 Vnitini kontrola
5.1 Ochrana zafizeni a informace

Zaméstnanci jsou povinni chranit majetek spole€nosti Eichenauer pfed ztratou, odcizenim, zneuZitim,
neopravnénym pouzivanim a pied pfistupem tfetich osob. Zamé&stnanci mohou vyuzivat zafizeni firmy pouze
k Gc€elim, které souviseji s jejich Cinnosti. Davérné informace (tj. o informace o spoleCnosti a jejich
produktech, které nejsou k dispozici vefejnosti) musi drzet zaméstnanci v pfisné tajnosti jak po dobu vykonu
zameéstnani, tak i po jeho skon€eni. Zaméstnanci jsou povinni dodrZzovat podminky pouZiti, pfistupu a
bezpec¢nostni politiky spolecnosti pro software a pro informacni technologie, e-mail, systémy internetu /
intranetu / extranetu a hlasové posty.

5.2 Interni kontrolni systémy / zpravy / podklady

Politikou spole¢nosti Eichenauer je udrzovat G¢inny vnitfni kontrolni systém, ktery zajisti dodrzovani zakonu
a firemnich zasad pro ochranu zafizeni spole¢nosti, chranit je pfed zneuzivanim a provadét fadnou autorizaci
transakci a dalSich aktivit spole¢nosti. Spole¢nost vytvofi pro zpravy planované pro externi pouziti, které
splfiuji vSechny pfisluSné mezinarodni obchodni a pravni pozadavky. Aby bylo mozné realizovat tento
standard, o¢ekava se od zaméstnanc(l zajisténi pfesné a Uplné dokumentace vSech obchodnich aktivit a
zajisténi fadné autorizace a dokumentovani transakci a zavazk( vici obchodnim partnerim. Zaméstnanci
jsou zejména povinni uétovat obchodni naklady presné a véas. Firemni dokumenty jsou vyhradnim majetkem
spole¢nosti Eichenauer a mély by byt zhotoveny a skladovany jen takovym zplsobem, ktery je v souladu s
pFisluSnymi smérnicemi.

6 Kvalita

Zavazek spole¢nosti Eichenauer k procesim zvySovani kvality je klicovym faktorem pro rlist a ekonomicky
Uspéch. Zameéstnanci by se méli snazit prekonavat oéekavani zakazniku, a to jak interné, tak externé, a
neustéle zlepSovat kvalitu produktd a sluZeb spole¢nosti Eichenauer.

7 Principy socialni a spoleéenské odpovédnosti

Spole€nost Eichenauer si je védoma své spoleCenské odpovédnosti. Spole€nost Eichenauer je vedena
presvédcéenim, Ze pfijeti socialni a spolec¢enské odpovédnosti je dllezitym faktorem pro dlouhodoby Uspéch
firmy. To plati i pro akcionare, obchodni partnery, zakazniky a zaméstnance. Vzhledem k této odpovédnosti
je také dllezité, ze firma je a zlstane konkurenceschopnou. Spole¢nost Eichenauer implementovala nize
uvedené zasady po celém svété a je odhodlana respektovat riizné kultury a socialni hodnoty.

7.1 Lidska prava
Spole¢nost Eichenauer respektuje a vyzaduje dodrzovani mezinarodné uznavanych lidskych prav.

7.2 Nucené prace
Spole¢nost Eichenauer odsuzuje vSechny formy nucenych praci.

7.3 Prace déti
Spole¢nost Eichenauer odsuzuje vSechny formy détské prace. Détem nesmi byt branéno v jejich rozvoiji.
Jejich zdravi a bezpe€nost nesmi byt naruseny. Jejich distojnost musi byt respektovana.

7.4 Rovné prilezitosti

Spolec¢nost Eichenauer se zavazuje k zajisténi rovnych pfilezitosti v naboru pracovniki a nebude
diskriminovat zaméstnance kvuli pohlavi, rase, postizeni, narodnosti, nabozenskému vyznani, véku nebo
sexualni orientaci, pokud neni narodnimi pravnimi pfedpisy vyslovné upraven vybér podle specifickych
kritérii.

7.5 Stejna odména za stejnou praci

Spole¢nost Eichenauer dodrzuje princip "stejné odmény za stejnou praci”, pokud platné zdkony nebo
predpisy k uzavieni pracovniho smlouvy nevyzaduji vyjimku v jednotlivych pfipadech.
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7.6 Kodex chovani

Zaméstnanci maji za povinnost dodrzovat kodex chovani Eichenauer.

7.7 Pracovni podminky

Spole€nost Eichenauer odmita jakoukoliv formu vykofistovatelskych pracovnich podminek.
7.8 Ochrana zdravi

Spole€nost Eichenauer zaru€uje takovou uroven bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci, ktera je
vyzadovana narodnimi pravnimi predpisy, a usiluje o neustalé zlepSovani pracovnich podminek.

7.9 Odména

Spolecnost Eichenauer cti pravo na spravedlivou odménu za praci ve smyslu dodrzovani vyplaceni minimalni
mzdy, ktera odpovida zakonnym pozadavkim a mistnimu trhu prace.

7.10 Pracovni doba

Spoleénost Eichenauer garantuje dodrZzovani narodnich predpist a dohod o pracovni dobé a pravidelné
zakonné placené dovolené.

7.11 Skoleni

Spoleénost Eichenauer podporuje vzdélavani a odbornou pfipravu pracovnikd s cilem dobrého pracovniho
vykonu pfi vysokych standardech kvality.

7.12 Dodavatelé

Spoleénost Eichenauer doporuéuje svym dodavatellim zavést srovnatelné principy v jejich vlastnich
spole¢nostech. Eichenauer to povaZuje za dobry zaklad vztah( s dodavateli a dava prednost dodavatelim,
ktefi zamysleji zavést srovnatelné principy ve svych podnicich nebo je jiz realizovali za stejnych podminek.

8 Ochrana zivotniho prostredi

Spole€nost Eichenauer se zavazuje k ochrané zivotniho prostfedi pro sou¢asné a budouci generace, jakoz
i k dodrzovani vSech platnych zakon( a predpist o zZivotnim prostiedi. Vedeni firmy o¢ekava aktivni podporu
a zapojeni svych zaméstnancl a motivuje je, aby Setfili naSe zdroje, usnadnili recyklaci, usilovali o prevenci
znecisténi a zachovani pfirozeného zivotniho prostfedi pfi hledani novych produktd a vyrobnich postupd.

9 Prihlaseni se k vysokym etickym standardim

Spole¢nost Eichenauer usiluje o dosazeni vysokych etickych standardl pfi svych obchodnich transakcich.
Spole¢nost Eichenauer toleruje neetické i korup¢ni chovani ze strany svych zaméstnancui nebo
obchodnich partner(i. Spole¢nost Eichenauer v zdsadé zakazuje jakykoliv podil nebo tolerovani korupce a
jinych forem neetického jednéni.
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10 Vztahy s konkurenty a obchodnimi partnery

Spole¢nost Eichenauer se zavazuje k souladu s platnym antimonopolnim a obchodnim pravem a se
souvisejicimi pravnimi predpisy, které se tykaji spravedlivého stanovovani cen, spravedlivé hospodarské
soutéze a ochrany spotfebitele. Témito zakony se fidi vztah spole¢nosti Eichenauer ke svym konkurentim,
dodavatelim a obchodnikiim, distributoriim i maloobchodnim zakaznikéim. Jsou obecné zakazany dohody
0 stanovovani cen nebo cenovych vzorcu, nebo koordinované zpusoby v této oblasti; nebo omezovani
volného obchodu a oteviené hospodarské soutéZe neopravnénym délenim prodejnich teritorii nebo
zakaznikd. Spole¢nosti Eichenauer je omezena moznost zvefejhovat divérné nebo konkurencné citlivé
informace svych dodavatelt a uzavirat exkluzivni smlouvy s dodavateli nebo jinymi obchodnimi partnery.
Tyto zakony také stanovi pozadavky na zvefejfiovani seznamu klientll a feSeni problém( zakaznikd.
Antimonopolni zakony a regulace obchodnich vztahu jsou slozité a dotykaji se vSech aspekti domacich i
mezinarodnich obchodnich aktivit spole¢nosti Eichenauer. Sankce za jeho nedodrzeni mohou byt velmi
zavazné. Maji-li zaméstnanci otazky na to, jak tyto zakony ovliviiuji jejich ¢innost, mohou se obratit na ¢lena
vedeni spole¢nosti. Pfi sbéru informaci o svych obchodnich partnerech a konkurentech Eichenauer pouziva
pouze legdlni zdroje, vyhyba se jakymkoliv praktikdm, které jsou nezakonné nebo které by pfipadné
spolecnost ohrozily.

11 Dodrzovani kodexu chovani
11.1 Otazky tykajici se kodexu chovani

Mohou se pfilezitostné objevit otazky ke kodexu chovani Eichenauer nebo k jinym eticky relevantnim
obchodnim situaci. Pokud si zaméstnanci nejsou jisti ve véci spravného chovani, mohou si o tom promluvit
se svym nadfizenym. Takové otazky mohou byt zodpovézeny také prisluSnym mistnim zastupcem pro fizeni
lidskych zdroju. Alternativné se mohou zaméstnanci obratit také na ¢leny exekutivy. Obchodni partnefi se
mohou obrétit pfimo vrcholovému vedeni spolecnosti.

Zeptejte se nés - kontakt pro dotazy

Ve vSech zalezitostech tykajicich se dodrzovani kodexu chovani se nejdfive obratte se na svého
nadfizeného nebo na vedeni personalniho oddéleni.

11.2 Sankce

Poruseni kodexu chovani Eichenauer nebo jinych pokynl nebo zavaznych postupt Eichenauer mlze vést k
zahdjeni disciplinarniho fizeni se zaméstnancem a muze vyustit az propusténim a soudnim Fizenim. VSichni
nadfizeni pracovnici a Clenové vedeni spole¢nosti Eichenauer, ktefi jsou odpovédni za zajisténi toho, Ze jsou
vSichni zaméstnanci spole¢nosti Eichenauer jsou seznameni s obsahem kodexu chovani a s nutnosti jeho
dodrzovani. Nedodrzeni téchto povinnosti musi vést k zavedeni disciplinarniho opatfeni a k pravnim
ddsledkdm. Dodrzovani téchto zasad provéfuje vedeni spole¢nosti Eichenauer. Spole€nost Eichenauer si
také vyhrazuje pravo na zménu kodexu chovani spole€nosti a jeho vyklad. Jsou dodrzovany pravni predpisy
pro ucast zastupcl zameéstnancu.
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