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Predmluva

Spolecnost Eichenauer Heizelemente GmbH & Co. KG je jiz
déle nez 95 uzndvanym specialistou na vyvoj a prodej
elektrickych topnych systém(. Zakaznikim z oblasti
automobilového priimyslu, pfistroji pro domacnost a
pramyslovych systému doddvaji produkty vyrobni zavody
rozmisténé po celém svété.

Jako spolehlivy partner citi spole¢nost Eichenauer
odpovédnost za moralné, eticky a pravné zarucené bezvadné
jednani se zakazniky, dodavateli, zaméstnanci a tfetimi
stranami.

Predkladany eticky kodex obsahuje viechny pfislusné zasady a
principy, poskytuje orienta¢ni rdmec pro chovani a je platny
pro vSechny pfislusniky spole¢nosti véetné nejvyssiho vedeni a
vsech vedoucich pracovnik.

Firma Eichenauer definuje tento eticky kodex jednak jako
souhrn naroku na sebe sama, jednak jako pfislib odpovédného
jednani, dodrZovani prava, zakon( a etickych standardd vaci
obchodnim partner(im, zdkaznik(im a celé spolecnosti. Stejné
tak Eichenauer poZaduje, aby zde formulované zasady a
standardy rovnéz dodrzovali i vSichni obchodni partnefi.

Eticky kodex nemuUzZe do svych pravidel zahrnout vSechny
myslitelné situace, ale prfedstavuje méritko pro chovani vsech
zaméstnancl, které zaruci produktivni pracovni prostredi a
podpofi zakladni hodnoty vyzndvané firmou Eichenauer.

Vase vedeni firmy
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V nasledujicim etickém kodexu je z divodu lepsi srozumitelnosti pouzivan muzsky
rod. S ohledem na to bychom chtéli zdlraznit, Ze oslovujeme vidy muze, Zeny,
intersexudlni a transsexualni osoby a rovnéz ty, kdo se nechtéji nebo nemohou
ztotoznit s zadnym pohlavim.



1. Zasady

1.1. Rozsah platnosti
Tento eticky kodex formuluje zavazné pro vSechny nase pracovniky na
celém svété nas postoj k dodrzovani zakonnych predpisd, internich
smérnic a etickych standard.

Jestlize mistni legislativa v rdznych lokalitach, kde se nase zavody
nachdzeji, predepisuje specifické pozadavky, maji tyto pozadavky
prednost. Tento eticky kodex pak plati jako doplnék.

1.2. Chovani v souladu se zakonem
DodrZovani zakon( a predpist je pro firmu Eichenauer zékladni zasadou.
Veskerd jednani a opatfeni jsou trvale v souladu s platnymi pfedpisy a
povinnostmi. VSichni pracovnici jsou proto povinni platné zakony
dodrZovat a vSichni nadfizeni musi pecovat o to, aby jejich pracovnici
tuto povinnost plinili.

1.3. Lidska prava a prava zaméstnancti
Firma Eichenauer si je védoma své socialni a spolecenské odpovédnosti a
je presvédcena o tom, Ze prevzeti této socialni a spolecenské
odpovédnosti je dlleZitym faktorem jeji dlouhodobé Uspésnosti.
Nasledujici zadsady zavedla firma Eichenauer ve vSech svych zdvodech na
celém svété a jejich dodrZzovanim uznava rozmanitost kulturnich a
socidlnich hodnot.

Vyslovné schvalujeme a podporujeme mezindrodné uznavana lidska
prava.

Striktné odmitame jakoukoli formu nucené a povinné prace. Soucasné
odsuzujeme vSechny formy détské prace. Dlstojnost dospélych a déti
musi byt zachovana a jejich zdravi chranéno.

Vsem zaméstnanym osobam pfizndvame pravo na primérenou odménu.
Odmeéna a ostatni plnéni odpovidaji alesponi pfislusSnym narodnim a
mistnim zakonnym normam, pfip. Urovni narodnich sektor( a region(.
Plati zdsada ,,stejnd odména za stejnou praci“.

U firmy Eichenauer plati zdsada rovnosti moznosti. Jakakoli diskriminace
a vyrazovani jsou neunosné. Kontakty mezi pracovniky a vedenim firmy
jsou v zdjmu dosaZeni spolecnych cilt charakterizovany vzajemnou
Uctou, pochopenim a dlvérou.
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2. Chovani v obchodnim styku

2.1. Chovani vuci obchodnim partnertim a tfetim stranam
U firmy Eichenauer se ptfisné oddéluji pracovni a soukromé zajmy.
Funkce ve firmé nesmi byt zneuZita ve vlastni prospéch, prospéch vlastni
rodiny nebo pratel. Konfliktlim zajm je tfeba branit jiz v zarodku.
lestliZe i presto konflikt zajm0 vznikne, musi byt feSen v souladu se
zakonem. Pfedpokladem je transparentni zvefejnéni konfliktu.

2.2. Dary a pozvani
Dary, napftiklad v souvislosti s pozvanimi, jejichz Gic¢elem je podpofit
obchodni vztahy nebo prezentovat produkty, jsou pfipustné, pokud
sleduji legitimni obchodni Ucel, odpovidaji béZnym obchodnim
zvyklostem a jsou pfimérené z hlediska situace a rozsahu. Musi byt v
obchodnim styku obvyklé, nesmi mit nepfimérené vysokou hodnotu a
jejich cilem nesmi byt necestné ovliviiovani obchodnich rozhodnuti nebo
obchazeni pravnich predpis(.
Poskytovani nebo prijimani penézitych darl je jednoznacné zakazano.
Je tfeba upozornit na to, Ze v mezindrodnim prostifedi se mohou
vyskytovat rozdily podminéné rliznou kulturou a vyména dar( mize byt
povaZovana za prijatelnou obchodni praxi. Nepfijatelnym se takové
jednani muze stat tehdy, je-li vnimano jako plytvani, ovliviiuje-li
negativné odborny Usudek nebo se nabizi podezieni ze zvyhodnéni Ci
privilegovaného zachazeni.

Zakladnim pravidlem je: Pracovnici nikdy nesmi pfijimat nebo poskytovat
vyhody, které by vyvolavaly dojem nepfipustného ovliviiovani. S
pracovniky, ktefi se nechaji nekalym zptsobem ovlivnit, bude zahajeno
disciplinarni fizeni.

2.3. Prispévky a sponzoring
Firma Eichenauer se povazuje za aktivniho ¢lena spolecnosti a svou
angaZzovanost projevuje raznymi zpUsoby. Firma poskytuje prispévky na
vybrané regionalni, socidlni a kulturni projekty. Takové financni pInéni
nesmi nikdy slouZzit pro obchdazeni jinych ustanoveni etického kodexu
nebo smérnic platnych ve firmé Eichenauer. Firma Eichenauer
neposkytuje Zzadné prispévky ani finanéni podporu politikdim, politickym
stranam nebo organizacim blizkym politickym stranam.
Sponzorovani akci firmy Eichenauer, oslav narozenin, odchodu na
odpocinek nebo jinych firemnich oslav obchodnimi partnery nebo
zakazniky neni pfipustné.
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2.4. Pravo upravujici podminky hospodaiské soutéze a kartelové pravo
Firma Eichenauer usiluje o dodrZzovani viech platnych zakonu
souvisejicich s kartelovym a obchodnim pravem, které se vztahuji na
poctivou tvorbu cen, spravedlivou hospoddafskou soutéz a ochranu
spotrebitelll. Tyto zakony upravuji obchodni vztahy mezi firmou
Eichenauer a jejimi konkurenty, dodavateli a poskytovateli sluzeb,
prodejnimi spole¢nostmi a maloobchodnimi zakaznikyn.

2.5. Korupce
Jakakoli forma podplaceni, poskytovdni vyhod nebo Uplatkarstvi je
zakazana, at uz by se tykala vefejnych Cinitel( nebo obchodniho styku.
Pracovnici nesmi v souvislosti s obchodni ¢innosti pfijimat, nabizet nebo
poskytovat zadné Uplatky ani jiné penézité prispévky.

2.6. Zakony pro kontrolu obchodu a prani Spinavych penéz
Mezinarodni obchod je pro firmu Eichenauer ddleZitou soucasti
obchodnich ¢innosti.
Firma Eichenauer respektuje ndrodni a mezinarodni zakony tykajici se
dovozu a vyvozu zbozi a sluzeb. VSichni pracovnici jsou povinni
dodrzovat pfislusné zakony pro kontrolu obchodu.
RGzné staty, mezi nimi staty Evropské unie a USA, vydaly zakony proti
prani $pinavych penéz. Vsem pracovnikiim je zakdzano, aby sami nebo v
soucinnosti s tfetimi stranami provadéli opatreni, ktera tyto predpisy
porusuiji.

2.7 Padélky
Firma Eichenauer usiluje o minimalizaci rizika toho, Ze do nasich
produktll budou integrovany padélané materialy nebo konstrukéni dily.
Pokud by byly padélky identifikovany, budou bezpecné uloZeny a bude
informovdan obchodni partner a pfislusny organ ¢inny v trestnim stihani.

2.8. Obchodni partnefi
Firma Eichenauer od vSech obchodnich partner(i na celém svété
ocekava, Ze budou uznavat zasady jejiho etického kodexu pro obchodni
partnery, zachovavat respekt v{ici lidem a Zivotnimu prostredi, prisné
dodrZovat zdkony, odsuzovat korupci a respektovat integritu v
hospodarské soutézZi a podle toho jednat ve své obchodni ¢innosti.
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3. Pracovnici a kultura vedeni

3.1. Vzajemné kontakty
U firmy Eichenauer je rozmanitost podstatnou soucasti firemni kultury a
kazdodenni ¢innosti. Za samozifejmé je povazovano, Ze pracovnici trvale
uznavaji distojnost, soukromi a osobni prava kazdého ¢lovéka a jejich
jednani je charakterizovano toleranci a respektem.
Kultura vedeni firmy Eichenauer je zaloZena na spolecnych hodnotéch;
podpore vykonu a vlastni odpovédnosti a vzajemném slusném jednani.
Vedouci pracovnici firmy Eichenauer maji pfi pInéni tohoto etického
kodexu zvlastni funkci vzoru. Kazdy pracovnik je navic povinen jednat
zodpovédné, moralné a eticky a je odpovédny za dodrzovani a plnéni
tohoto etického kodexu.

3.2. Bezpecnost prace a ochrana zdravi
Bezpecnost a zdravi vsech pracovnik( maji u firmy Eichenauer tu nejvyssi
prioritu. Bezpecnost prace a ochrana zdravi jsou nedilnou soucasti vSech
provoznich procest a jsou zahrnuty do vsech technickych, ekonomickych
a socialnich zdmérd. Pracovnici podporuji bezpecnost a ochranu zdravi
ve svém pracovnim prostiedi a dodrzuji pfislusné souvisejici predpisy.
Kazdy vedouci je povinen své pracovniky poucit o této odpovédnosti a
podporovat je pfi jejim vnimani.

3.3. Ochrana osobnich udajt a dlivérnost
PFi zachazeni s obchodnimi informacemi klade firma Eichenauer
maximalni ddraz na dlvérnost a zavazuje se chranit bezpecnost citlivych
dat a osobnich udaju.
Osobni udaje jsou chranény zvldstnimi zdkonnymi ustanovenimi, kterd
musi byt plné dodrZzovdna, aby nemohlo dochazet k neopravnénému
zpracovani a zneuziti osobnich udaja.
Vsichni pracovnici podléhaji povinnosti micenlivosti tykajici se informaci,
které nejsou obecné dostupné. To plati zejména pro provozni a
obchodni tajemstvi jakéhokoli druhu a rovnéz osobni udaje. Soukromé
vyuzivani informaci ziskanych v zaméstnani je zakazano.
Povinnost mlicenlivosti trvd i po ukonéeni zaméstnaneckého poméru.
Firma Eichenauer je povinna dodrZzovat zakon o ochrané oznamovatel(.
V tomto smyslu jsou oznamovatelé, pfip. osoby podavajici upozornéni
chranény v zakonem pripustném rozsahu pred negativnimi ddsledky
nebo Ujmou, které by mohly vyplyvat z odhaleni nespravnosti.
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3.4. Firemni majetek
Majetek firmy Eichenauer slouzi k dosazeni cild firmy, a proto se
predpoklada, Ze s nim bude radné zachdzeno a bude chranén pred
ztratou, kradezi nebo zneuzitim.
MUZe se pfitom jednat o financ¢ni, hmotny nebo nehmotny majetek.
Kromé nemovitosti a obchodniho vybaveni zahrnuje majetek i provozni
prostredky, produkty, finan¢ni prostiedky, informacni systémy, software
a primyslova ochrannd prava. Hmotny a nehmotny majetek firmy se
pouziva vyhradné pro firemni, nikoli soukromé ucely.

3.5. Dokumentace a vykaznictvi
Obchodni pfipady musi byt dokumentovany spravné a uplné. Vsechny
obchodni ptipady, které musi byt podle internich nebo externich
predpist dokumentovany, musi byt zaznamendny vystizné, komplexné a
vCas. Firma Eichenauer rovnéz zpracovava zpravy pro externi pouZiti,
které spliuji veSkeré pfislusné mezinarodni, obchodni a zdkonné
pozadavky. Aby mohl byt tento standard dodrzen, zpracovavaji vsichni
pracovnici pfesné a Uplné podklady o vSech obchodnich ¢innostech a
zajistuji spravnou autorizaci a dokumentaci transakci a zavazka vici
obchodnim partnerim. Vsichni pracovnici jsou ve stanoveném rozsahu
povinni poddvat pravdivé a Uplné Ustni a pisemné zpravy.
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4. Chovani ve spolecnosti

4.1. Ochrana zivotniho prostredi
Pro firmu Eichenauer jsou na pfednim misté cilena a udrzitelna opatreni
pro Setrné zachazeni se zdroji a zamezeni znecistovani zivotniho
prostiedi a jejich prabézny dalsi rozvoj, ¢imz prispiva k ochrané Zivotniho
prostiedi. Jsou dodrZovany vsechny platné zakony a predpisy v
environmentalni oblasti, aby bylo Zivotni prostredi co nejlépe chranéno
pro soucasné a budouci generace. V tomto smyslu je nezbytnd podpora
a Ucast pracovnikd. Firma Eichenauer ji proto poZaduje a podporuje.

4.2, Udrzitelnost
Udrzitelnost a socidlni odpovédnost znamena pro Eichenauer fizeni
firmy nejen podle ekonomickych aspekt(, ale i s ohledem na ekologické
a socidlni potreby.
Udrzitelnost definujeme jako princip jedndni v souladu s ochranou
klimatu a Zivotniho prostfedi. Firma Eichenauer se svym jednanim a
svymi produkty plné hlasi ke spole¢enské odpovédnosti za ¢lovéka a
Zivotni prostredi.
Dodrzovani zasad zdkonného chovani (Compliance) je pro firmu
Eichenauer dlleZitou soudéasti kazdodenniho Zivota a nasi spoleenské
odpovédnosti.

4.3. Mezinarodni standardy
Firma Eichenauer povaZuje Umluvy a doporuceni narodnich a
mezinarodnich organizaci jako ,,United Nations Global Compact®, ,,UN-
Guidelines on Business and Human Rights”, ,,UN Sustainable
Development Goals” nebo ,,Smérnice OECD pro nadnarodni podniky” za
hlavni zasady.
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5. Realizace, dotazy a kontaktni partneri

5.1. DodrZovani a prestupky
Tento eticky kodex musi byt dodrzovan vsemi pracovniky firmy
Eichenauer.
Prestupky kodexu mohou vést k disciplindrnim opatfenim az k
propusténi.

Vedouci na vSech urovnich jsou odpovédni za to, Ze vSichni pracovnici
budou s obsahem etického kodexu sezndmeni a budou jej disledné
dodrzovat. V ptipadé nesplnéni téchto povinnosti musi vedouci
pracovnici pocitat s disciplindarnimi opatfenimi a pravnimi dlisledky.

Vedeni firmy dodrZzovani téchto zadsad pribézné kontroluje. Firma
Eichenauer si vyhrazuje pravo na zmény etického kodexu a jeho
pfislusnou interpretaci.

Zakonna pravidla pro ucast zastupcl pracovnik(l jsou dodrZena.

5.2. Nejasnosti a dotazy
Pokud by pracovnici méli nezodpovézené otazky tykajici se spravného
chovani (ve specifickém kontextu) nebo pokud by doslo k nejasnostem
nebo nejistotam ohledné poZadavkl uvedenych v tomto kodexu,
doporucuje se pracovniklim, aby pfislusné dotazy projednali se svymi
pfimymi nadfizenymi nebo odpovédnymi zastupci personalniho
oddéleni.
Alternativné se pracovnici mohou obratit i na ¢leny vedeni firmy.

Obchodni partnery prosime, aby se obraceli pfimo na své pfislusné
kontaktni partnery nebo pfimo na vedeni firmy.

Zadosti nebo dotazy k etickému kodexu budou projednany pfisné
dlvérné. Pokud pracovnici ohlasi poruseni etického kodexu, nemusi se
obavat zadnych negativnich dlsledkd pro svou osobu.
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